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CAPITULO 2. Métricas de software

Michael ['99] define las métricas de software como “La aplicacién continua de
mediciones basadas en técnicas para el proceso de desarrollo del software y sus
productos para suministrar informacion relevante a tiempo, asi el administrador junto
con el empleo de estas técnicas mejorara el proceso y sus productos”. Las métricas
de software proveen la informacién necesaria para la toma de decisiones técnicas.
Se ilustra una extension de esta definicién para incluir los servicios relacionados al

software como la respuesta a los resultados del cliente:
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Figura 2.1 Diagrama de métricas

Las métricas son la maduracion de una disciplina, que, segun Pressman ['98] van a
ayudar a la evaluacion de los modelos de analisis y de disefio, en donde
proporcionaran una indicacion de la complejidad de disefios procedimentales y de
cadigo fuente, y ayudaran en el disefio de pruebas mas efectivas; Es por eso que
propone un proceso de medicion, el cual se puede caracterizar por cinco
actividades:

(1) Formulacion: La obtencién de medidas y métricas del software apropiadas para
la representacion de software en cuestion.

(2) Coleccion: ElI mecanismo empleado para acumular datos necesarios para
obtener las métricas formuladas.



(3) Andlisis: El calculo de las métricas y la aplicacion de herramientas mateméticas.

(4) Interpretacion: La evaluacion de los resultados de las métricas en un esfuerzo
por conseguir una vision interna de la calidad de la representacion.

(5) Realimentacién: Recomendaciones obtenidas de la interpretacion de métricas
técnicas trasmitidas al equipo de software.

(Catarina)

Métricas

de un proyecto de Software

Ventajas del uso de métricas

1. Determinar la calidad del producto.

Evaluar la productividad de los desarrolladores.

Conocimiento cuantitativo de las caracteristicas del proceso y del producto.
Se podran realizar comparaciones con otros proyectos.

Se podra mejorar el producto ya que las métricas sirven para detectar defectos.
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Caracteristicas de las métricas

1. Exactas

2. Precisas: No se debe perder informacién en los redondeos ya que la informacién se
desvirtla.

3. Consistentes: Una medicidn de un atributo debe dar el mismo valor independientemente
de la medicion.

4. Comparables: Para ello, debe estar normalizada.

(Marisol Viramontes Aguilar, s.f.)



2.1 Clasificacion de las métricas de Software
Segun los criterios:

Complejidad: Meétricas que definen la medicidon de la complejidad: volumen,
tamafo, anidaciones, y configuracion.

Ejemplo:
Costos que tendréa el desarrollo de software. (Estimacion)

Calidad: Métricas que definen la calidad del software: exactitud, estructuracion o
modularidad, pruebas, mantenimiento.

Ejemplo:
Puntos criticos en el disefio.

Competencia: Métricas que intentan valorar o medir las actividades de productividad de los
programadores con respecto a su certeza, rapidez, eficiencia y competencia.

Ejemplo:
El ahorrar lineas de codigo en el desarrollo de un software.

Desempefio: Métricas que miden la conducta de médulos y sistemas de un
software, bajo la supervision del SO o hardware.

Ejemplo:

Eficiencia de ejecucidn, tiempo, almacenamiento, complejidad de algoritmos
computacionales.

Estilizadas: Métricas de experimentacion y de preferencia: estilo de cdédigo,
convenciones, limitaciones, etc.

Ejemplo:

Estilo de codigo, Identacion, las convenciones denominando de datos, las
limitaciones.

Segun el contexto en que se aplican:

Métricas de proceso: Se recopilan de todos los proyectos, y durante un largo
periodo de tiempo caracterizados por:



» Control y ejecucion del proyecto.
* Medicion de tiempos de las fases.
Ejemplo:

Qué tan eficiente, el proceso de desarrollo esta aplicado en términos de puntos de
revision y en objetivos de calidad en el proceso.

Métricas de proyecto: Permiten evaluar el estado del proyecto. Permiten seguir la
pista de los riesgos.

Ejemplo:
Identificar cada uno de los puntos de riesgo que pueda tener en el desarrollo.

Métricas de producto: Se centran en las caracteristicas del software y no en como
fue producido.

Ejemplo:

« También son productos los artefactos, documentos, modelos, y componentes que
conforman el software.

* Se miden cosas como el tamanio, la calidad, la totalidad, la volatilidad, y el esfuerzo.

» (Betzabeth Pereira, s.f.)

Proceso de
ingenieria de
software l
Medidas
Proyecto del ED Recopilacion [
software de datos j
Metricas
Producto del Calculode [
software métricas j
Indicadores
Evaluacion [
de meétricas

Figura 2.2 Diagrama de aplicacion de métricas



